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Clausula 1.2

objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do

procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do de Servicos de Impressdo Centralizada

em regime de “Pay Per Use” para o Municipio de Santa Cruz.

Clausula 2.2

Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissGes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a
decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo

99.2 do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2

desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2

Instrugao da Proposta
1. Nos termos do disposto no artigo 57.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, as propostas devem ser constituidas

pelos seguintes documentos:
a) Declaragdo emitida conforme modelo Anexo | -M;
b) Proposta de prego, que deverd especificar:
b.1) Preco total, sem IVA, em algarismos e por extenso

b.2) Precos unitarios, sem IVA, em algarismos e por extenso
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b.3) Indicagdo de que o prego total engloba: entrega dos bens e deslocagGes necessarias;
instalagdo, formagdo dos elementos da entidade adjudicante;

c) Certiddo permanente/Registo Comercial.

d) Documentos que contenham os termos ou condi¢ces, relativos a aspetos da execugdo do
contrato, nos termos especificados do Caderno de Encargos;

e) Garantia dos equipamentos; e todas as demais obrigagdes constantes do Caderno de Encargos

f) Documentos que contenham os esclarecimentos justificativos da apresentagdo de um prego
anormalmente baixo.

g) Marca Comercial;

h) Discriminagdo completa das caracteristicas de todos os equipamentos.

i) Deverdo ser apresentados todos os acessorios recomendados para garantir uma utilizacdo
continua do equipamento e respetivos pre¢os unitarios.

j} Os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em lingua
portuguesa, com excec¢do de documentos que, em fungao da especificidade técnica, se admite
que possa ser redigido em inglés

k) Prazo de entrega dos Bens / Servigos que ndo deve ser superior a 30 Dias Consecutivos, apos

a celebragdo do contrato.

Clausula 4.2

Prazo
O contrato tem inicio a 1 de Junho de 2019 e duragdo de 36 meses, ou até o término do numero de copias /

plafond, sem prejuizo do disposto na clausula 142, e das obrigacGes acessérias que devam perdurar para além

do termo do contrato.

Clausula 5.2

Obrigacdes do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou

nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obriga¢cGes
principais:

a) Obrigagdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b) Obrigagao de garantia dos bens;
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O Adjudicatario obriga-se a colocar a disposigdo do Municipio de Santa Cruz, técnicos experientes de forma
a instruirem e elucidarem o pessoal utilizador do equipamento.
O Adjudicatério obriga-se a proceder a instalagdo da solugdo de propostas de acordo com as especificagdes

definidas nas caracteristicas técnicas.

Clausula 6.2

Conformidade e operacionalidade dos bens
O fornecedor obriga-se a entregar a entidade adjudicante os bens objeto do contrato com as

caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos previstos nas especificagdes técnicas, anexas, ao
presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.

Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem utilizados para os fins
a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessdrio a sua entrada em funcionamento.

E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda de
bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita & conformidade dos bens.

O fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia dos bens

objeto do contrato que existam no momento em que os bens Ihe s3o entregues.

Clausula 7.2

Entrega dos bens objeto do contrato
Os bens objeto do contrato devem ser entregues no Armazém Municipal, Sec¢do Aprovisionamento, Sitio

a Ribeira da Boaventura, Sdo Pedro, Freguesia e Concelho de Santa Cruz.

O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato,
todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizagdo ou
funcionamento daqueles, que sejam aplicaveis ao fornecimento.

Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade daqueles
para o contraente publico, bem como do risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo
das obrigacBes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos para

o local de entrega e com a respetiva instalagdo s3o da responsabilidade do fornecedor.
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Clausula 82
Notificagdo De Entrega

1. Para cumprimento do exposto no nimero anterior, deverd o adjudicatdrio comunicar, por escrito a Sec¢do de
Gestdo do patriménio, no prazo maximo de 48 horas (dois dias uteis), a data e hora da entrega do equipamento,
tendo em atengdo o consagrado neste caderno de encargos quanto aos horarios de fornecimento.

2. O adjudicatario devera diligenciar no sentido de a entrega do equipamento ser realizada pelo seu legitimo
representante, devidamente credenciado para esse efeito;

3. Caso ndo se encontrem cumpridas as disposi¢des anteriores, o Municipio de Santa Cruz, reserva-se no direito de
ndo receber o equipamento.

4. Aquando da Recepgdo devera ser verificada a conformidade do equipamento com o efetivamente adjudicado
(equipamento, modelo, marca, componentes, ndo existéncia de danos).

5. Para tanto, a pessoa referida no ponto 2 ° desta clausula devera ter poderes suficientes para vincular o
adjudicatdrio quanto a tomadas de decisdo assumidas no auto de Recepgdo;

6. O ndorecebimento do equipamento por ndo se encontrarem reunidas as condi¢des aqui estabelecidas, determina
que seja retomada a contagem de prazo para efeitos de incumprimento temporario do contrato.

7. Perante a circunstancia de o equipamento ser enviado a cargo de transitdrio, devera o adjudicatario articular-se
com este de modo a que no acto de entrega estejam todos presentes;

8. Encontrando-se o equipamento danificado ou ndo conforme ao adjudicado este serd devolvido ao representante
do adjudicatario ficando este acto patenteado na guia de remessa/auto de entrega;

9. Perante o caso de o equipamento estar incompleto, serd lavrada, na guia de remessa / auto de entrega, tal
constatacdo e enviado fax ou correio eletronico ao adjudicatario dando-lhe um prazo para que o mesmo retifique

tal situagdo, sem prejuizo da eventual aplicagdo de penalidade.

Clausula 92
Horario De Funcionamento

O fornecimento, do objeto deste processo de compra, devera ser executado em dia til, entre as Sh as 16 horas de

segunda a sexta-feira.

Clausula 102

Rececdo Provisdria
1. A Recepgdo provisoria tera lugar depois de completamente terminadas todas as montagens e realizados com

resultados satisfatorios, os ensaios e experiéncias considerados necessarios.
2. Oequipamento entende-se completamente pronto a funcionar nas melhores condigGes de seguranga e eficiéncia

depois de efetuadas todas as experiéncias.
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A Recepgdo provisdria terd lugar depois de completamente terminadas todas as montagens e realizados com
resultados satisfatorios, os ensaios, formagdo e experiéncias considerados necessarios. Para tanto, devera estar
presente um representante do adjudicatario que ficara responsavel pela entrega do equipamento e sua
instalacdo, realizacdo de testes e assinatura do Auto de Recepgdo Proviséria, sob pena de ndo se iniciar a
contagem do prazo para efeitos de garantia.

Quando o Municipio de Santa Cruz tiver duvidas sobre a qualidade dos ensaios, pode tornar obrigatéria a
realizacdo de quaisquer ensaios além dos anteriormente exigidos, acordando previamente com o adjudicatario
as regras a adotar.

O representante do adjudicatdrio que seja responsavel pela montagem, instalagdo, formagdo e ensaios devera

fazer-se acompanhar de credencial na qual se determine quais os atos que podem ser praticados por este.

Clausula 112
Auto De Rece¢do

Apos a verificacdo do resultado satisfatorio dos testes dos bens objeto do procedimento concurso, na presencga do
representante do adjudicatario, de elementos do Servigo de Instala¢es Equipamentos e do Servigo Utilizador, a
entidade adjudicante, através de funcionario da Divisdo de Gestdo Patrimonial, lavrara um auto de rece¢do definitiva
dos bens fornecidos, onde ficara registada a data de aceitagdo dos mesmos, bem como a ocorréncia de eventuais
falhas ou deficiéncias constatadas na execugdo do fornecimento, sendo tal documento assinado por todos os
presentes.

Caso o duplicado do auto de recepgdo n3o seja imediatamente entregue ao adjudicatério, sera enviado a este no

prazo maximo de dez dias Uteis a contar da data da rece¢8o.

Clausula 122
Documentos Que Devem Acompanhar Os Bens

1. Os bens a fornecer devem ter marcagdo CE aposta pelo fabricante de forma legivel, visivel e indelével devendo
estar conformes os requisitos essenciais estabelecidos na legisla¢io

2. O adjudicatdrio obriga-se a enviar junto do equipamento, manuais de instru¢des de funcionamento, manual
técnico, instrugbes de manutengdo, esquemas elétricos, e mecanicos redigidos em lingua Portuguesa de acordo
com o artigo 5. ° do Decreto-lei n.2 30/2003, de 14 de fevereiro. Na impossibilidade de fornecer os referidos
documentos em lingua portuguesa os mesmos devem ser entregues obrigatoriamente em lingua inglesa.

3. Cabe ainda ao adjudicatario entregar lista de todos os acessérios recomendados para garantir uma utilizagdo

continua do equipamento e respetivos pregos unitarios.
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Clausula 132
Assisténcia Técnica
Durante o prazo de garantia cabe ao adjudicatario a conservacdo gratuita do equipamento, a substituicdo de todas
as pegas que durante esse prazo se inutilizarem ou cujo desgaste seja anormal, bem como a reparagdo de
quaisquer deficiéncias notadas que ndo devam ser atribuidas a menos cuidado na utilizagdo do equipamento.
O Prazo de Assisténcia técnica ndo pode ser superior a 12 horas, se houve necessidade de substituigdo de

equipamentos, 0s mesmos, devem ser substituidos num prazo ndo superior a 24 Horas.

Clausula 14.2

Garantia técnica
Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de consumo

e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo prazo de dois anos a
contar da data da assinatura do auto de receg¢do, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as
exigéncias legais e com caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos nas especificacGes
técnicas, anexas ao presente Caderno de Encargos, que se revelem a partir da respetiva aceitacdo do bem.
A garantia prevista no nimero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integragdo de quaisquer pegas ou componentes em faita;

b} A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

¢) Areparagdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagdo das pegas, componentes ou bens reparados ou
substituidos;

e) O transporte do bem ou das pegas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o local da
sua reparagao ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a entrega das pecas ou
componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocagdo ao local da instalacdo ou de entrega;

g) A mdo-de-obra.

No prazo maximo de dois meses a contar da data em que a entidade adjudicante tenha detetado qualquer
defeito ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor por escrito, para efeitos da respetiva reparacdo

A reparagao ou substituigdo previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de um prazo
razodvel fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para este Gltimo, tendo em conta a

natureza do bem e o fim a que 0 mesmo se destina.
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Clausula 15.2

Objeto do dever de sigilo
1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,

comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformagdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengado pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 16.2

Prec¢o contratual
Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacées

constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao fornecedor o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
O prego referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a € 102.600,00€ (cento e
dois mil e seiscentos euros).

O prego referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a entidade adjudicantelnomeadamente os relativos ao transporte dos bens
objeto do contrato para os respetivos locais de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas

Clausula 17.2

Condicdes de pagamento
As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da (s) clausula(s) anterior(es), deve(m) ser

paga(s) no prazo de 60 dias apos a rece¢do pela mesma das respetivas faturas, de acordo com os
fornecimentos efetuados, confirmados pelos servigos do Municipio.

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos das cldusulas anteriores, devem ser
discriminadas numa unica fatura, com referéncia aos itens fornecidos, e aposicdo do nimero de

compromisso valido e sequencial a disponibilizar pela entidade adjudicante».
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3. O prazo de faturagdo dos servigos / bens fornecidos deve sempre ter inicio no primeiro dia do Més, e
termino no ultimo dia do més correspondente, salvo os casos em que os contratos tenham inicio em datas
superiores.

4. Na fatura deve estar discriminado o nimero de copias/impressGes mensais, executadas ao abrigo do
contrato.

5. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de cheque

emitido em nome do fornecedor.

Clausula 182

Incumprimento pelo cocontratante
Se o cocontratante ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigaces contratuais ou parte delas por facto

que lhe seja imputdvel, deve o contraente publico notifica-lo para cumprir dentro de um prazo razoavel, salvo
quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o contraente publico tenha perdido o interesse na

prestagao.

Clausula 19.2

Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do

fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fung¢do da gravidade do
incumprimento, nos seguintes termos:
a) Peloincumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até 10% do prec¢o
contratual;
b) Pelo incumprimento da obrigagdo de garantia técnica, até 10%;
2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, a entidade adjudicante pode exigir-
lhe uma pena pecuniaria de até 10%.
3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na

entrega tenha determinado a respetiva resolugdo.
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Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente,
a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.

A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma

indemnizag¢ao pelo dano excedente.

Clausula 20.2

For¢a maior
Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagdo

pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos
ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do namero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundag¢des, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢tes governamentais ou administrativas
injuntivas.
Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor, na parte
em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagées do fornecedor cuja causa, propagacdo ou
proporgées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;
f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigag6es contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 212

Incumprimento definitivo
Mantendo-se a situagdo de incumprimento apds o decurso do prazo referido no nimero anterior, o contraente

publico pode optar pela efetivacdo das prestagGes de natureza fungivel em falta, diretamente ou por
intermédio de terceiro, ou por resolver o contrato com fundamento em incumprimento definitivo, tal como

regulado no Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 222

Resolugdo do contrato pelo contraente publico
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante pode

resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer

das obrigacdes que lhe incumbem.

Clausula 23.2

Resolugdo por parte do fornecedor
O fornecedor pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

Clausula 24.2

Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal do Funchal com expressa rentincia a qualquer outro.

Clausula 25.2

Subcontratag¢do e cessdao da posi¢do contratual
A subcontrata¢do pelo fornecedor e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes depende da

autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 26.2

Comunicagoes e notificagoes

a) Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagGes e comunicagbes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio
ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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b) Qualqueralteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada  outra parte.
Clausula 27.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
Clausula 28.2

Confidencialidade e Protec¢do de Dados

1. ASegunda Outorgante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua cessa¢do, a ndo
ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informacgdes e ou
elementos que lhe hajam sido confiados pela Primeira Outorgante ou de que tenha tido conhecimento
no ambito do contrato ou por causa dele.

2. Os dados pessoais a que a Segunda Outorgante tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Primeira Outorgante ao abrigo do contrato serdo tratados em estrita observancia das regras e normas
da Primeira Outorgante.

3. ASegunda Outorgante compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar,
alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao
de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Primeira
Outorgante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito,
pela Primeira Outorgante.

4. Nocaso em que a Segunda Outorgante seja autorizada pela Primeira Qutorgante a subcontratar outras
entidades para a prestagdo de servigos, 0 mesmo sera a Unica responsavel pela escolha das empresas
subcontratadas, bem como por toda a atuagéo destas.

5. A Segunda Outorgante obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas cumprirdo o
disposto na Lei da Protegdo de Dados Pessoais (Lei n.2 67/98, de 26 de outubro, doravante designada
por LPDP) e na demais legislagdo aplicdvel, devendo tal obrigagdo constar dos contratos escritos que a
Segunda Outorgante celebra com outras entidades por si subcontratadas.

6. A Segunda Outorgante obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais legisla¢do
aplicdvel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Primeira
Outorgante Unica e exclusivamente para efeitos da prestagdo dos servicos objeto deste

contrato;
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b. Observar os termos e condi¢des constantes dos instrumentos de legalizagdo respeitantes
aos dados tratados;

c. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
Primeira Outorgante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

e. Pdr em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessdrias a prote¢do dos dados
pessoais tratados por conta da Primeira Outorgante contra a respetiva destruicdo,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f. Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigagdes previstas no contrato.

7. A Segunda Outorgante serd responsavel por qualquer prejuizo em que a Primeira Outorgante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus colaboradores, de dados
pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto no nimero anteriores da presente clausula entende-se por “colaborador”
toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos a Segunda Outorgante, incluindo,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e
consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre a
Segunda Outorgante e o referido colaborador.

9. A obrigagdo de sigilo prevista na presente clausula mantém-se mesmo apos a cessagao do presente

contrato.
Clausula 29.2
Gestor do Contrato
Nos termos do numero 1 do art.2 290.2-A do CCP, e de acordo com despacho datado de do senhor

vice-presidente da Camara é designado o técnico de informatica grau 3, nivel 2 do mapa de pessoal desta

autarquia, José Nuno Baptista Martins, email nuno@cm-santacruz.pt, contacto 291520108, como gestor deste

contrato.

Clausula 30.2

Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislagdo aplicavel.
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Cldusula 31.2

Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legisla¢do aplicavel.
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Parte 2 - Clausulas Técnicas
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Clausula 32.2

Objeto
1. O presente concurso tem por objeto o fornecimento de sistema de impressdo centralizada / cépia em

regime de Pay / Per Use, durante um periodo de trinta e seis meses, ou até o termino do plafond de
impressao.

2. O Municipio de Canta Cruz de produz atualmente 1.300.00 cépias / impressdes anuais.

3. A proposta deve prever a substituicdo de todo o equipamento de impressdo por novos equipamentos, de
acordo com as especificagbes deste documento, bem como a sua instala¢do e entrega.

4. Deve ser identificado o Prego de impressdo de cada folha A4/A3 a cor, no caso do Municipio Ultrapassar as
1.300.000,00 copias anuais, que ndo deve ser superior a 0,02€ dois céntimos por Cépia/impressdo A4/A3 a

preto branco ou a cores.

A proposta deve assumir os seguintes compromissos:

5. 1.300.000 Cépias/impressGes anuais A4/A3 a cores, (3 900 000,00 copias / impressdes A3/A4 a cores no
final do contrato) com assisténcia técnica (incluindo deslocagdes e etc.), pegas, consumiveis e papel
incluidos.

6. Substitui¢do de todo o hardware de impressdo, por equipamentos de rede com duplex automatico.

7. Instalagdo de software que permita a gestdo/ controlo centralizado de todo o sistema de impressdo /
copias, o software deve permitir a identificagdo do nimero de cdpias/impressées que sdo executadas por
cada impressora/fotocopiadora, bem como o nimero de consumiveis gastos por cada equipamento, bem
como as caracteristicas definidas neste documento.

8. A contabilizagdo sera executada pelo software de gest3o centralizada sendo aferido a mesma
mensalmente, para o tal o fornecedor compromete-se a validar mensalmente o nimero de copias /
impressdes, através de email para suporte@cm-santacruz.pt.

9. Caso o numero de copias / Impressdes anuais seja inferior aos 1.300.000 copias anuais as mesmas

transitam para o ano seguinte, durante a vigéncia do contrato.

Clausula 33.2

Especificagdes dos Equipamentos
Os Equipamentos devem obrigatoriamente conter as seguintes especificagcdes base, podendo ser especificado

caracteristicas superiores as solicitadas.
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Quantidade

Especificacdes base

Fungoes

Tipo de equipamento

Multifuncoes A3

Funcdes

Imprimir, copiar, enviar, digitalizar
e armazenamento

Especificacdes da impressora

Velocidade de impressdo (PB e Cor) 30 ppm
Metodo de impressdo Laser a cores
Resolugcdo de impressdo (dpi) 1.200 x 1.200
Alimentador automdatico de

documentos frente e verso de uma so 200 folhas

passagem

Manuseamento de papel de
série/enfrada

2 cassetes de 550 folhas/cada

Tabuleiro mulfifuncdes

100 folhas

Impressdo frente e verso

Automatico (standard)

Tamanhos de suportes de impressdo
suportados

SRA3, A3, A4, A4R, A5, ASR, A6R,
B4, BS, BSR

Gramagens de papel suportadas

52 a 300 g/m?2

Tipos de papel suportados

Papel fino, normal, reciclado,
grosso, colorido, perfurado,
transparéncia, efiqueta, Bond,

envelope
Especificac6es de cépia
Velocidade de copia (PB e Cor) 30 ppm
Resolugdo de copia (dpi) 600 x 600

N.°® mdximo de cdpias

Até 999 copias

Tempo de saida da primeira copia
preto e branco/a cores

5,9/8.2 segundos

Ignorar pdginas em branco

Sim

Especificacoes de envio e digitalizagGo

Velocidade de digitalizagdo frente e
verso (PB e Cor)

270 ipm

Destinos

E-Mail/Internet FAX (SMTP), SMB,
FTP, WebDAYV, Mail Box

Formatos de ficheiros

TIFF, JPEG, PDF (compacto,
pesquisavel, politica de
aplicacdo, otimizacdo para Web,
PDF/A-1b, encriptado}, XPS
{compacto, pesquiséavel), PDF/XPS
(assinatura do equipamento),
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Office Open XML (PowerPoint,

Word)
Resolu¢cdo de envio/digitalizacdo (dpi) 600 x 600
Ignorar pdginas em branco Sim

Especificacoes de armazenamento

Caixa de correio (nUmero suportado)

100 caixas de entrada do
utilizador

Conetividade

1000BaseT/100Base-TX/10Base-T

interface
USB 2.0, USB 3.0
Capacidade de finalizacao

Ordenar, agrupar Sim
Agrafo de canto e duplo, .

. Sim
agrafamento Eco e agrafar a pedido

Especifica¢oes adicionais
Velocidade do processador Dual de 1,75 Ghz
Memdria 3GB
Painel de controlo Ecrda LCD tatil a cores de 10,1
Disco rigido 250 GB
Funcionalidades adicionais

Permitir a notificacdo por e-mail ou por
software de anomallias ou falta de Sim
consumiveis
Capacidade de desativar funcdes por
utilizador para evitar utilizacdo ndo Sim
autorizada
Sensor de movimento desperta o
equipamento do modo de Sim

suspensdo

Fungoes de confidencialidade/seguranca

Bloqueio de disco rigido com

palavra-passe Sim
Disco rigido encriptado Sim
Apagar dados no disco rigido Sim
Impressdo segura Sim
Impressdo segura encriptada Sim
PDF encriptado Sim
Servico LDAP Sim
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L Marcas de dgua seguras Sim
Quantidade Especificacdes base
Fungoes
Tipo de eqguipamento Multifuncdes A3
Funcoes Imprimir, copiar, enviar, digitalizar
€ armazenamento
Especificacoes da impressora
Velocidade de impressdo (PB e Cor) 20 ppm
Metodo de impressdo Laser a cores
Resolucdo de impressdo (dpi) 1.200 x 1.200
Alimentador automdtico de
documentos frente e verso de uma sé 200 folhas
passagem
Manuseamento de papel de
. 2 cassetes de 550 folhas/cada
série/entrada |
Tabuleiro multifungdes 100 folhas
Impress@o frente e verso Automatico (standard)
Tamanhos de suportes de impressdo SRAS3, A3, A4, A4R, A5, ASR, A6R,
suportados B4, BS, BSR
Gramagens de papel suportadas 52 a 300 g/m?2
Papel fino, normal, reciclado,
17 Tipos de papel suportados grosso, colorido, perfurado,

transparéncia, etiqueta, Bond,

envelope
Especificagdes de cépia
Velocidade de coépia (PB e Cor) 20 ppm
Resolucdo de copia (dpi) 600 x 600

N.° maximo de cdpias

Até 999 codpias

Tempo de safda da primeira cépia
preto e branco/a cores

5,9/8.,2 segundos

Ignorar paginas em branco

Sim

Especificagoes de envio e digitalizagcdo

Velocidade de digitalizacdo frente e
verso (PB e Cor)

270 ipm

Destinos

E-Mail/internet FAX (SMTP), SMB,

FTP, WebDAY, Mail Box

Formatos de ficheiros

TIFF, JPEG, PDF {compacto,
pesquisdvel, politica de

aplicagdo, ofimiza¢do para

PDF/A-1b, encriptado), XPS

(compacto, pesquisavel
PDF/XPS {assinatura do

Web,

).
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equipamento), Office Open XML
{PowerPoint, Word)

Resolucdo de envio/digitalizac&o
(dpi)

600 x 600

Ignorar paginas em branco

Sim

Especificagoes de armazenamento

Caixa de correio (nUmero suportado)

100 caixas de entrada do
utilizador

Conetividade

1000BaseT/100Base-TX/10Base-T

Interface
USB 2.0, USB 3.0
Capacidade de finalizagcao

Ordenar, agrupar Sim
Agrafo de canto e duplo, Si

. im
agrafamento Eco e agrafar a pedido

Especifica¢cdes adicionais
Velocidade do processador Dual de 1,75 Ghz
Memoria 3 GB
Painel de controlo Ecrd LCD tdatil a cores de 10,1"
Disco rigido 250 GB
Funcionalidades adicionais

Permitir a notificacdo por e-mail ou
por software de anomalias ou falta de Sim
consumiveis
Capacidade de desativar funcoes
por utilizador para evitar utilizagdo Sim
n&o autorizada
Sensor de movimento desperta o
equipamento do modo de Sim

suspensdo

Funcoes de confidencialidade/seguranga

Bloqueio de disco rigido com

palavra-passe Sim
Disco rigido encriptado Sim
Apagar dados no disco rigido Sim
Impressdo segura Sim
Impressdo segura encriptada Sim
PDF encriptado Sim
Servico LDAP Sim
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Marcas de dgua seguras Sim
Quantidade Especificacoes base
Fungoes
Tipo de equipamento Multifuncdes A4
Funcoes Imprimire,} Zfzig;éig\:;oer,n?égi‘rolizor
Especificagcoes da impressora
Velocidade de impressdo (PB e Cor) 25 ppm
Metodo de impressdo Laser a cores
Resolucdo de impressdo (dpi) 1.200 x 1.200
Alimentador automdatico de
documentos frente e verso de uma s6 100 folhas
passagem
Z‘éﬁgiiﬁ;ﬂdegfo dg papelds 1 cassete de 550 folhas
Tabuleiro multifungdes 100 folhas
Impressdo frente e verso Automdatico {standard)
ISFr;r:)criTnoh;)Ossde suportes de impress&o A4, A5, A5R. B5
Gramagens de papel suportadas 60 a 220 g/m?
Papel fino, normal, reciclado,
7 | Tipos de papel suportados rameparéndia, sfiqueto, Sond,
envelope
Especificacdes de copia

Velocidade de copia (PB e Cor) 25 ppm
Resolucdo de copia (dpi) 600 x 600
N.° mdximo de copias Até 999 copias

Tempo de saida da primeira copia

preto e branco/a cores 6,9/9.4 segundos

lgnorar pdaginas em branco Sim

Especificagoes de envio e digitalizagcao

Velocidade de digitalizacdo frente e 100 ipm

verso (PB e Cor)
E-Mail/Internet FAX (SMTP), SMB,

Destinos FTP, WebDAYV, Mail Box

TIFF, JPEG, PDF (compacto,
pesquisdvel, politica de
aplicacdo, ofimizagdo para Web,
PDF/A-1b, encriptado), XPS
{(compacto, pesquisdvel), PDF/XPS
(assinatura do equipamento),

Formatos de ficheiros
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Office Open XML (PowerPoint,

Word)
Resc_alug:éo de envio/digitalizacdo 400 x 600
{dpi)
lgnorar pdginas em branco Sim

Especificac6es de armazenamento

Caixa de correio (niUmero suportado)

100 caixas de entrada do
utilizador

Conelividade

Interface

1000BaseT/100Base-TX/10Base-T

USB 2.0, USB 3.0

Capacidade de finalizagdo

Ordenar, agrupar

Sim

Agrafo de canto e duplo,
agrafamento Eco e agrafar a pedido

Nd&o aplicavel

Velocidade do processador

Dual de 1,75 Ghz

Memdéria 3GB

Painel de controlo Ecrd LCD tdtil a cores de 10,1

Disco rigido 250 GB
Funcionalidades adicionais

Permitir a notificacdo por e-mail ou

por software de anomalias ou falta de Sim

consumiveis

Capacidade de desativar funcdes por

utilizador para evitar utilizagcéo ndo Sim

autorizada

Sensor de movimento desperta o

equipamento do modo de Sim

suspensdo

Fungdes de confidencialidade/seguranga

Bloqueio de disco rigido com

palavra-passe Sim
Disco rigido encriptado Sim
Apagar dados no disco rigido Sim
Impress@o segura Sim
Impressdo segura encriptada Sim
PDF encriptado Sim
Servico LDAP Sim
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Marcas de dgua seguras Sim

Clausula 31.2

Especificacoes do Software de Contabilizagdo de Custos
O software de gestdo centralizada a propor tem de ser compativel com todos os equipamentos propostos,

devendo permitir a gestdao dos mesmos, e permitir as seguintes funcionalidades:

e Integragdao com AD, LDAP e XML;

e Software de contabilizagdo e visualizagdo de custos centralizado;

e Software de gestdo total e centralizada de equipamentos via WEB;

e Suporte de Base de Dados: SQL Server;

e Spool de impressao centralizado;

¢ Identificagdo dos trabalhos na impressora por cédigo de trabalho;

e Elaboragdo de relatérios por utilizador, por grupo, por equipamento e por centro de custo;

e Elaboragdo de relatdrios de forma automatica e periddica para email por utilizador, grupo, centro de
custo ou equipamento;

e Consulta de utilizagdo por WEB (portal cliente);

e Defini¢do de budget por utilizador, por centro de custos, por grupos e por equipamento;

e Configuragdo dos equipamentos via WEB,

e Restricdo da impressdo, copia e digitalizagdo a cores por utilizador;

e Integracdo de LDAP em multiplas Organization Units.

e Sistema de pre¢os alternativo, que permitira a contabilizagdo comparativa;

e Regra de reencaminhamento interativo;

e Aplicagdo de contabilizagdo de custos em lingua portuguesa — aplicacdo servidora e cliente;
e Elaboragdo de mapas automaticos para correio eletrdnico;

e Numero ilimitado de dispositivos a contabilizar;

e Leitura dos documentos de saida no log da maquina, independente do servidor de impressao;

e Possibilidade de criar processos de workflow de impressdo, por exemplo, avisos de impressdo
efetuada ou erro;

e Centros de custo multinivel, com a possibilidade de atribui¢do de custos a terceiros;

e Conta de emergéncia para acesso ao equipamento através da autenticagdo local, por ex. falha de
rede ou do servidor;

e Configuracdo de Workflows de impressdao baseado em regras;

e Submissdo de trabalhos a partir do seu computador portatil quando fora da rede da organizagao;

Detalhes:
Impressdo/Cépia
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e Contabiliza¢do do numero de impressées/copias, por utilizador, por grupo de utilizadores, por
maquina e por centro de custos, fazendo a distingdo clara entre trabalhos a cor, a preto, mistos,
duplex e diferentes formatos.

e Defini¢do de centro de custos para diferentes tipos de impressdes.

e Definir regras de impressdo/cépia para utilizadores, grupos (definicdo de limites de impressdo, por
exemplo) ou maquinas (se a maquina estiver sem toner, enviar a impressdo para outro lado, por
exemplo).

Fax/Scan
e Contabilizagdo de faxes enviados e recebidos

e Contabilizacdo das digitalizagoes efetuadas

Utilizadores
e Ligacdo com Active Directory para sincroniza¢do de utilizadores.

e Envio de mensagens (erros de impressdo, limite de cotas, etc.) a utilizadores

Relatérios

e Gerar relatdrios de atividade, por utilizador, por grupo de utilizadores, por maquina e por centro de
custos, fazendo a distingdo clara entre o numero de trabalhos a cor, a preto, duplex.

¢ Definir o intervalo de tempo, o tipo de detalhe e o formato dos relatérios.
e Exportar dados para ficheiro ou por e-mail.

e Criar e alterar relatérios, via Crystal Report.

Outras Funcionalidades
e Automatizar tarefas (envio de relatérios, por exemplo).
e Facilidade de escalabilidade da solugéo.

Equipamentos

e Gestdo centralizada de equipamentos, identificando rapidamente problemas com as maquinas (falta
de papel, toner, bandeja aberta etc).

Clausula 32.2

Manuteng¢ao
A solugdo proposta deve incluir as seguintes funcionalidades a nivel de manutenc¢3o:

e Elaboragdo de estatisticas Técnicas on-line;
e Pedido de Consumiveis de forma automatica por email ao fornecedor;

¢ Envio de informagdo de alerta de avarias de forma automatica por email ao fornecedor;
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e Histdrico e lista detalhada de erros disponiveis online.

Clausula 33.2

Prazos Substituicao de Papel
O adjudicatario deve entregar mensalmente o papel necessario a realizagdo de 108 000 impressGes / copias,

sempre que solicitado deve ser fornecido papel adicional num prazo de 12 horas desde que devidamente

autorizado pelo municipio.

Clausula 34.2

Consumiveis
Todo os consumiveis utilizados ao abrigo deste contrato devem ser originais.
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